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S.U.R.P.
Supporto Ufficio
Relazioni con il Pubblico

L’Ufficio Relazioni con il Pubblico ha I'obiettivo di favorire
I’accesso dei cittadini all’lamministrazione comunale.
Il servizio erogato da Studio Sigaudo permette di massimizzare Pefficacia e la visibilita

del S.U.R.P. Attraverso un portale web appositamente creato sara possibile gestire il tutto
e associare i servizi di cui si sente maggiore necessita, al fine di perseguire i risultati preposti.

Si raggiungeranno cosi 3 differenti obiettivi:

| cittadini avranno a disposizione uno strumento facile
° e maneggevole che aumentera la loro percezione di attenzione
da parte dell’Ente.

L’Ente disporra di una piattaforma e servizi dedicati, che

2 . agevoleranno lo sviluppo di una procedura ordinata e funzionale,
che avranno come risultato l’alleggerimento del carico del lavoro
e la massimizzazione dei risultati ottenuti.

Gli amministratori potranno usufruire di un accesso dedicato
3 ° che consentira loro di monitorare la situazione e disporre
di grafici riepilogativi rispetto alle varie tematiche affrontate.

Il tutto potra poi essere potenziato attraverso un’interfaccia diretta con il portale
dell’ente e la lavorazione di contenuti divulgativi specifici, cartografie e molto altro.
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